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RESULTADO DE APRENDIZAIJE:

T1-23-34-9-2-2-RA1: [Identifica] + [relaciones claves con otros grupos de personas] + [para que realicen actividades que
contribuyan a nuevos desarrollos tecnologicos] + [gestionando el talento y considerando las habilidades interpersonales]
T1-23-34-9-3-3-RA2: [Comprende] + [la funcion de las redes de confianza y cooperacion] + [para maximizar el aprendizaje
significativo] + [considerando los intercambios colaborativos para ejercer un liderazgo efectivo en una cultura organizacional
acorde]

T1-23-34-12-1-2-RA3: [Identifica] + [escenarios futuros alternativos en base a la lectura del contexto] + [para reducir la
incertidumbre y gestionar el riesgo] + [considerando las oportunidades dentro de cada uno]

T1-23-34-13-1-1-RA4: [Comprende]+ [la vision del emprendedor] + [para superar barreras y descubrir nuevas oportunidades
del mercado] +[ formulando o reformulando estrategias organizacionales]

T1-23-34-13-2-2-RAS: [Comprende] + [el pensamiento prospectivo] + [para que el futuro se pueda moldear desde el presente]
+ [considerando la creacién de oportunidades en distintos escenarios futuros]

Instrucciones para realizar el examen:
= Completar el casillero correspondiente a nombre y apellido.
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= Cada hoja del examen debe estar numerada, indicando el nimero de hoja actual sobre el total de hojas a

entregar, siendo esta la primera hoja. Por ejemplo: Hoja 1 de 3.

= La ultima hoja del examen debe estar firmada.

= Tiempo para realizar el examen 90 minutos.

= La aprobacion del mismo se logra teniendo como minimo un 60% del examen en forma

= correcta.

= Este examen evalla también su capacidad para comprender y responder las preguntas sin
necesidad de aclaraciones o ayudas.

Puntuacion de las preguntas:

Pregunta | Valor Obtenido
1 50%
2.a 25%
2.b 25%

Tabla de equivalencias entre el porcentaje obtenido y la nota a asignar

% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90% 95%

100%

Nota 4 4,75 5,50 6,25 7 7,75 8,50 9,25
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Consigna: Disefiar un plan de transicion organizativa en tu empresa seleccionada para el Informe critico.

a) Debe incorporar IA, basandote en lecciones aprendidas de la Revolucion Industrial.

b) Cada integrante del equipo debe elegir un tema diferente de los abordados para este segundo examen
parcial y desarrollar como incorporara |IA su empresa. Temas: Toma de decisiones-Conflicto y
Negociaciéon-Comunicacion y Liderazgo-Manejo de grupos-Aprendizaje y desarrollo organizacional.

¢) Fundamentar el sentido, teniendo en cuenta lo expresado por Edgar Morin-Peter Drucker, también puede
elegir los conceptos trabajados en el Programa de CNN Andrés Oppenheimer, identificando sus

exponentes y aportes para su Plan.

Debe contener, debajo de este documento: Identificacion de la Empresa. 1 carilla maximo. Todos los

detalles de edicion idénticos al Informe Critico.

1.- Tematica seleccionada en la que se implementara IA. Resumen: identificando sustento tedrico.

2.- Fundamentacion segun al menos dos autores.
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Incorporacion de IA en el Desarrollo Organizacional
de Bethesda Softworks
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Identificacion de la empresa

Bethesda es una empresa estadounidense dedicada a la distribucion y desarrollo de software
(videojuegos). Bethesda Softworks forma parte del grupo ZeniMax Media y, desde 2021, opera bajo el
paraguas de Microsoft (Elmore, 2025). Esta industria creativa y tecnologica exige una organizacion agil,
por lo que la implementacion de IA en su desarrollo organizacional puede potenciar su capacidad de

innovacion y adaptacion al cambio.

Desarrollo organizacional e IA: contexto y definicion

“El desarrollo organizacional (DO) es el proceso planificado y sistematico de cambiar las estrategias, los
procedimientos y la cultura de una organizacion para mejorar su rendimiento, eficacia y crecimiento.”

(Finio & Downie, 2023, parr. 1).

Este implica la modificacion de valores, estrategias, cultura y estructuras para poder crear una
organizacion mas adaptable. Para Bethesda Softworks, esto significa preparar a sus equipos creativos y
técnicos para los retos de la era digital, usando IA no solo como herramienta de produccion sino como

motor de aprendizaje y cambio cultural interno.

Ademas, La adopcion de IA no se trata solo de mejorar la calidad del juego, sino de cultivar una

organizacion que sea inherentemente mejor preparada para la evolucion continua en la industria del
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videojuego. Una organizacion que pueda prosperar en un panorama digital que evoluciona
constantemente y exige una mayor adaptacion contra la competencia que desarrolla nuevas tecnologias
constantemente con el peligro de dejarnos obsoletos. Es una inversion en la sostenibilidad de la empresa,

asegurando que Bethesda permanezca a la vanguardia de la innovacion.

“Asi como durante la Revolucion Industrial, cuando nuevas maquinas cambiaron la forma en que se
trabajaba, la IA hoy est4 redefiniendo industrias con una intensidad similar. Pero a diferencia del pasado,
donde existian hitos claros, la trayectoria de la IA esta definida por una evolucion continua” (Goryachev,

2025, parr. 4).

Partiendo de la cita anterior el desarrollo organizacional de Bethesda con la IA Buscaria transformar la
forma de trabajo integrando tencologias en multiples niveles de la organizacion. Particularmente en
Recursos Humanos y Formacion. Para Peter F. Drucker, en La era de la discontinuidad (1969),
introdujo el concepto de sociedad del conocimiento, destacando como las tecnologias de la informacion y
la comunicacion estaban reconfigurando profundamente las economias, los mercados y la estructura
misma de las organizaciones. Su vision permitid superar la idea limitada de que estas tecnologias solo
tenian un rol en la produccion, al plantear que su impacto se extiende a todas las areas y procesos de la

empresa, siendo fundamentales en la transformacion digital integral de las organizaciones.

Propuestas de IA para el desarrollo organizacional de Bethesda

Integrar A en el Desarrollo Organizacional de Bethesda puede lograrse mediante plataformas de
aprendizaje adaptativo que personalicen la capacitacion segun el perfil y ritmo de cada empleado.
También se pueden aplicar herramientas de analitica predictiva en RR.HH. para identificar patrones en

datos internos y anticipar brechas de habilidades, permitiendo disefiar planes de desarrollo profesional
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alineados con la estrategia empresarial. Ademas, programas de ideacion continua como hackatones o

campafas internas

Estas acciones concretas estan alineadas con objetivos clasicos del DO: mejorar la formacion y
aprendizaje del personal, optimizar procesos y fomentar una cultura interna positiva. Esto ya que, la [A

puede potenciar precisamente esas mejoras al ofrecer soluciones personalizadas y basadas en datos.

Fundamentacion segin autores

Peter Drucker

pionero del management moderno, subray6 que vivimos en una “sociedad del conocimiento” donde las
tecnologias de informacion transforman radicalmente las empresas y el trabajo. Para ¢él, los empleados
son “trabajadores del conocimiento” que aplican su mente mas que sus manos, por lo que la innovacion

debe gestarse desde la raiz de la organizacion

En el caso de Bethesda, esto implica que su estrategia de IA en desarrollo organizacional debe estar
alineada con la gestion del talento: capacitar y empoderar a los desarrolladores, disefiadores y gerentes

para trabajar junto a la [A.

Edgar Morin

Segun ¢l, toda organizacién debe verse como un sistema interrelacionado, no como partes aisladas,
propone una “vision integradora” donde se analiza cada elemento (empleado, proceso, tecnologia) en su

contexto ambiental
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Aplicado a Bethesda, esto sugiere abordar la IA de manera holistica: al introducir IA en el aprendizaje o
la comunicacion interna, se debe considerar su impacto simultdneo en la cultura laboral, la estructura de
los equipos
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